
 

                                                   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

アクサ生命、医療保障分野のソリューションをさらに拡充 
「アクサの糖尿病サポートサービス」の対象商品を医療保障分野の 7商品に拡大 

 
 
 
アクサ生命保険株式会社（本社：東京都港区、代表執行役社長兼 CEO：ジャン=ルイ・ローラン・ジョシ）は、2012

年 12月 3日より、「アクサの糖尿病サポートサービス」のサービス対象商品を医療保障分野の 7商品に拡大しま
す。 

 

アクサ生命は 2012年 7月１日、「アクサの糖尿病サポートサービス」を業界に先駆けて導入し※1、糖尿病の早期
治療・重症化防止をサポートする無料の付帯サービスとして、お客さまから多大なご支持をいただいています。12

月 3 日からは、「アクサのメディカルアシスタンスサービス」に「アクサの糖尿病サポートサービス」を統合すること
により、「アクサの糖尿病サポートサービス」の対象商品を従来の 3商品から、「アクサのメディカルアシスタンスサ
ービス」の対象商品である 7商品全てに拡大します。これにより、新たにサービスの対象となった 4商品をご契約
いただいているお客さまもご利用いただけるようになります。今回のサービス拡大に伴い、これまで 15万件であっ
た対象のお客さまは 53 万件へと拡大し、より多くのお客さまに充実したサービスをご利用いただくことができるよ
うになります。 

 

アクサ生命は今後も、医療をとりまく環境の変化やお客さまが求めるニーズの変化に即応するために、「医療保
障を再定義」する取組みを進め、最先端のサービスと革新的かつお客さまにとって最適なソリューションをご提供
してまいります。 

 
■ これまでの「アクサの糖尿病サポートサービス」の対象3商品 
『アクサの「一生保障」の医療保険 OKメディカル』・『アクサの「一生保障」の医療保険 プライム1』 
『アクサの「一生保障」の医療保険 プライム2』 

■ 新たに「アクサの糖尿病サポートサービス」の対象とする4商品 
『アクサの「一生保障」の医療保険セルフガードアルファー』・『アクサの「一生保障」の医療保険 がん入院日数無
制限型』・『アクサの「治療保障」のがん保険』・『アクサの「収入保障」のがん保険』 

■ サービスの特徴 
糖尿病について豊富な専門知識を有する保健師、看護師がさまざまなご相談にお応えし、必要に応じて、日本に
おける糖尿病治療の第一線で活躍する優秀糖尿病臨床医の紹介や、独自の基準に則り厳選した専門医療機関
をご案内いたします。 

 優秀糖尿病臨床医紹介サービス 
・ お客さまからのご相談をお伺いしたうえで、必要に応じて「優秀糖尿病臨床医への診察依頼書」を発

行し、お客さまの早期の受診をお手伝いします。 
 糖尿病の専門医療機関案内サービス 

・ お客さまが希望されている地域に優秀糖尿病臨床医がいない場合や診察依頼書の発行が難しい場
合には、以下の糖尿病専門医療機関をご案内します。 
- 日本糖尿病学会認定研修指導医、または同学会認定糖尿病専門医のいる医療機関で、かつ教

育入院または糖尿病教室を実施している医療機関 
- 日本糖尿病協会の療養指導医、または同協会の登録医のいる医療機関 

 糖尿病の相談サービス 
・ 糖尿病に関するさまざまなご質問にお答えします。 

■ 「アクサの糖尿病サポートサービス」導入の背景 
食生活の欧米化などにより、「糖尿病予備軍」は年々増加しています。平成19年の厚生労働省の推計※2では、
「糖尿病が強く疑われる人」は890万人、「糖尿病の可能性を否定できない人」は1,320万人に達し、総計では
2,210万人にものぼります。「アクサの糖尿病サポートサービス」は、ガンなどと同様に治療負担（経済的・精神的）
が重い糖尿病の早期治療・重症化防止をサポートするサービスです。 
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※1 2012年 6月現在当社調べ。 

※2 厚生労働省 「国民健康・栄養調査」 

※ 「アクサの糖尿病サポートサービス」は、業務委託先であるティーペック株式会社が提供します。 

アクサ生命が提供する保険商品の一部を構成するものではありません。本サービスは予告なく廃止または内容を変更することがあります。 

 
※ 糖尿病サポートサービスの拡大範囲について（現在販売中の商品を記載）    

[これまでの対象商品]  

・ 終身医療保険(09) 『アクサの「一生保障」の医療保険 プライム 1』 

・ 無解約払いもどし金型終身医療保険(09) 『アクサの「一生保障」の医療保険 プライム 2』 

・ 限定告知型終身医療保険(無解約払戻金型) 『アクサの「一生保障」の医療保険 OK メディカル』   

[2012年 12月 3日以降の対象商品] 

・ 終身医療保険(09) 『アクサの「一生保障」の医療保険 プライム 1』 

・ 無解約払いもどし金型終身医療保険(09) 『アクサの「一生保障」の医療保険 プライム 2』 

・ 限定告知型終身医療保険(無解約払戻金型) 『アクサの「一生保障」の医療保険 OK メディカル』  

・ 入院保障保険(終身型 09) 『アクサの「一生保障」の医療保険がん入院日数無制限型』 

・ ガン収入保障保険(無解約払いもどし金型) 『アクサの「収入保障」のがん保険』 

・ ガン治療保険(無解約払いもどし金型) 『アクサの「治療保障」のがん保険』 

・ 無解約払いもどし金型終身医療保険(12) 『アクサの「一生保障」の医療保険セルフガードアルファー』 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
アクサ生命について 
アクサ生命は AXAのメンバーカンパニーとして 1994年に設立されました。AXAが世界で培ってきた知識と経験を活かし、
200万の個人、2,500の企業・団体のお客さまに、死亡保障や医療・がん保障、年金、資産形成などの幅広い商品を、多様
な販売チャネルを通じてお届けしています。2011年度には、2,510億円の保険金や年金、給付金をお支払いしています。 
 
AXAについて 
AXAは世界 57ヶ国で 16万 3000人の従業員を擁し、1億 100万人のお客さまにサービスを提供する、保険および資産運
用分野の世界的なリーディングカンパニーです。国際会計基準に基づく 2011年度通期の売上は 861億ユーロ、アンダーラ
イング･アーニングス（基本利益）は 39億ユーロ、2011年 12月 31日時点における運用資産総額は 1兆 790億ユーロに
のぼります。AXAはユーロネクスト・パリのコンパートメント Aに上場しており、AXAの米国預託株式は OTC QXプラットフ
ォームで取引されています。また、ダウ・ジョーンズ・サステナビリティ・インデックス（DJSI）や FTSE4GOOD などの国際的
な主要 SRI インデックスの構成銘柄として採用されており、国連環境計画・金融イニシアチブ（UNEP FI）による「持続可能
な保険原則（PSI）」に署名しています。詳細は www.axa.com をご参照ください。 

 
 

～本件に関するお問い合わせは下記までお願いいたします～ 
アクサ生命保険株式会社 広報部 

電話：03-6737-7140  FAX：03-6737-5964 
http://www.axa.co.jp/life 

http://www.axa.com/
http://www.axa.co.jp/life

