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ご契約者の皆さま、株主の皆さまを始めアクサ生命と関わりの
あるすべての皆さまに、会長としてのメッセージをお伝えします。

アクサ生命は、わが国で昭和9年以来の歴史を持つ日本団体生
命と世界トップクラスのグローバルな保険会社AXAグループが
合体してできた保険会社です。お陰さまで、ご契約いただいて
いるお客さまの数は、合体して以降、安定して増えています。ア
クサ生命の役職員一同、この流れをより確かなものにしていく
決意です。

私は会長として、アクサ生命が社会の中できちんと役割を果たし
ていけるよう、指導する役割を与えられています。私は常々次の
ことを役職員にお願いしています。

第一に、頼りにされる会社であることです。一例として保険会社
として、いかなる状況にあっても迅速に保険金をお支払いできる
よう、東京と札幌に本社機能を分散し、有事に備えた万全の体制
を取っています。こうした取り組みは保険会社の中でも非常にユ
ニークだと思います。

第二に、チームワークのいい会社として、まずお客さまとの関係
を考えることです。一例として、保険金をお支払いすることはも
ちろんですが、健康増進のための食事や医療の面で役立つ情報
をしっかりとお客さまと連携させていただきます。また、AXAの
特徴であるグローバルなネットワークを生かして、世界64カ国で
事業展開をしている同僚会社とのチームワークで、お客さまから
いただいた保険料の最適運用を目指します。また、自然災害に被
災された方、体に不自由のある方を始め、社会の様々な人達と連
携していきます。

第三に、先進的な技術をいち早く生かしていく会社になることで
す。特に革新の目覚ましいＩＴ関連技術を社会に還元していく力に
なりたいと願っています。

皆さまと当社の役職員が以上のような目標をしっかりと共有さ
せていただいて、ともに前進できるよう、皆さまのご理解、ご鞭撻
を心からお願いします。
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